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ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda
ANUNCI

El Ple de I'Ajuntament, en sessio del dia 29 de novembre de 2012, ha aprovat definitivament el Reglament regulador per
a la prestacio del programa d’aliments a les persones usuaries de la regidoria de Serveis Socials al municipi de Santa
Perpétua de Mogoda. S’adjunta a continuacio el text integre del mateix.

REGLAMENT REGULADOR PER A LA PRESTACIO DEL PROGRAMA D’ALIMENTS A LES PERSONES USUARIES
DE LA REGIDORIA DE SERVEIS SOCIALS AL MUNICIPI DE SANTA PERPETUA DE MOGODA.

ARTICLE 1. MARC LEGAL.

La Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, en el seu article 16 reconeix que els serveis socials basics sén el
primer nivell del sistema public de serveis socials i la garantia de més proximitat als usuaris i als ambits familiar i social,
alhora que disposa que tenen un caracter polivalent, comunitari i preventiu per a fomentar I'autonomia de les persones
perqué visquin dignament, atenent les diferents situacions de necessitat en qué es troben o que es puguin presentar.
Els serveis socials basics han de donar respostes en I'ambit propi de la convivéncia i la relacié dels destinataris dels
serveis.

L’article 20 de I'esmentada Llei disposa com a prestacions del sistema public de serveis socials les actuacions, les
intervencions técniques, els programes, els mitjans i les ajudes econdmiques i tecnoldgiques que s'ofereixen a persones
i que es destinen a complir les finalitats d'assegurar el dret de les persones a viure dignament durant totes les etapes de
la vida, mitjancant la cobertura de llurs necessitats personals basiques i de les necessitats socials, en el marc de la
justicia social i del benestar de les persones.

La Cartera de Serveis Socials de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda és I'instrument que determina el conjunt
de prestacions de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica i inclou totes les prestacions de serveis i de materials,
economiques i tecnologiques, del sistema public de serveis socials.

El Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s'aprova la Cartera de serveis socials 2010-2011, descriu les ajudes per a
I'autonomia personal com el conjunt d’accions, serveis o equipaments que permeten a la persona poder tenir un major
grau d’autonomia personal i autosuficiencia per a la realitzacid de les activitats de la vida quotidiana, aixi com
aconseguir-ne la integracid, interrelacid i participacié en l'entorn on viu.

ARTICLE 2. JUSTIFICACIO.

La Regidoria de Serveis Socials de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda planteja la necessitat de regular,
ordenar i integrar el conjunt d’accions del programa d’aliments en el present Reglament.

Els professionals que treballen directament en el dia a dia amb la poblacid son els que en detecten les necessitats i
caréncies, per la qual cosa es fa necessari regular un programa d’aquestes caracteristiques. La realitat existent al nostre
municipi mostra que cada cop hi ha més persones amb precarietat econdmica per culpa de la crisi econdomica que
colpeja els col-lectius més desfavorits de perpetuencs i perpetuenques.

Per tot aix0, la Regidoria de Serveis Socials de ’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda ha impulsat la regulacio del
Programa d’aliments en el marc del Pla Director per a la prestacio, seguiment i avaluacié de la Cartera de Serveis
Socials de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, que contribuira a definir les pautes perqué les persones
usuaries de la Regidoria de Serveis Socials puguin accedir a les distintes modalitats que ofereix el Programa d’aliments.

ARTICLE 3. OBJECTE.

L'objecte del present Reglament és I'ordenacio i regulacié del Programa d’aliments per a persones amb precarietat
econdmica i/o necessitat d’'urgéncia social del municipi de Santa Perpétua de Mogoda.
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ARTICLE 4. NATURALESA JURIDICA DELS AJUTS.

4.1. Els ajuts derivats de la despesa del Programa d’aliments previstos en aquest Reglament seran considerats, a tots
els efectes, despesa de dret public.

4.2. Els ajuts tenen un caracter eventual i voluntari, no és de contingut juridic impossible ni contradictori amb I'anterior
prescripcio el fet que, principalment per limitacié pressupostaria, el personal técnic de referencia de I'EBASP pugui
limitar els ajuts a persones fisiques que reuneixin els requisits previstos als apartats de valoracié social i economica

d’accessibilitat al dret de prestacié d’aquest mateix Reglament. En cas necessari, es prioritzaran els casos de major
puntuacié segons el barem d’ajuts econdmics aprovat per la Junta de Govern local.

4.3. El Programa d’aliments esta subjecte a la quantia de producte alimentari que arriba de les institucions benéfiques,
del Fons Social Europeu i de les entitats del tercer sector.

ARTICLE 5. DOTACIO PRESSUPOSTARIA.

5.1. L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda consignara, en funcidé de la disponibilitat econdmica, les partides
pressupostaries necessaries per atendre les persones en situacid de vulnerabilitat social d’acord amb el conjunt de
prestacions economiques de caire social que s’hi destinin mitjangant el Programa d’aliments.

5.2. Les partides podran ser incrementades en funcié de les modificacions de crédits que eventualment pugui aprovar la
corporacié davant d’'una circumstancia d’exhauriment de la dotacié i segons la disponibilitat pressupostaria de
I’Ajuntament.

ARTICLE 6. DEFINICIONS.

6.1. Barem: A fi d’establir parametres objectius i mesurables per a la concessié d’ajuts socials, la Regidoria de Serveis
Socials es dota d’'una eina que utilitza el seu personal técnic per valorar les diferents sol-licituds. Aquesta eina té en
compte les circumstancies familiars, les dades socioecondmiques i les dades sociofamiliars o individuals en funcié de
les quals s’assigna la puntuacié.

Per tenir accés al Programa d’'aliments s’ha d’assolir un minim de 10 punts.

6.2. Ingressos: Es consideren ingressos els imports o quanties integres de la unitat de convivéncia, és a dir:
a) Rendes de treball: salaris, pensions i indemnitzacions de pagament unic o pagament diferit.

b) Pensions compensatories, remuneracions sense contracte i altres ingressos.

c) Rendes del capital: mobiliari (interessos de comptes bancaris, rendiments d’altres inversions, etc.) i immobiliari
(lloguers de pisos, de locals, de finques, etc.).

d) Altres retribucions: s’hi inclouen totes les prestacions econdmiques derivades del programa de dependéncia,
pensions, RMI, prestacions i subsidis.

e) En queden expressament exclosos els ajuts de caracter social, puntual i finalista.
6.3. Despeses mensuals: Es consideren despeses mensuals a computar:
1. Despeses d’habitatges en els segiients conceptes.

a) Despeses mensuals d’hipoteca: Es comptabilitzara la despesa fins a I''lRSC de I'any natural.
b) Despeses mensuals de lloguer: Es comptabilitzara la despesa fins a I'1,5 de I'lRSC de I'any natural.

2. En queden expressament excloses les despeses comunes (menjar, subministraments, roba, etc.).
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6.4. Recursos nets per capita: S’obtenen calculant la diferéncia entre els ingressos i les despeses i dividint-la pel
nombre de persones de la unitat de convivencia considerada.

6.5. Programa d’aliments.
Dins dels programa d’aliments s’hi engloben les seglients modalitats:

1. Cistella Solidaria: Linia d’actuacioé que es fa mitjangant un conveni amb entitats del tercer sector d’acord amb la qual
es distribueixen els aliments que rep I’Ajuntament des de la Fundacié Banc dels Aliments o del Fons Social Europeu per
a la lluita contra la fam i per a I'ajuda a les persones més necessitades.

2. Lliurament puntual i d’'urgéncia social: Linia d’actuacié que es fa mitjangant un conveni amb entitats del tercer sector
d’acord amb la qual es distribueixen els excedents solidaris que rep I'’Ajuntament des de la Fundacié Banc dels Aliments
i empreses distribuidores o de restauracié de la comarca.

3. Menjador Social: Linia d’actuacié que consisteix en un conveni amb la Generalitat de Catalunya per utilitzar un espai
de la seva propietat i s’adrecga a les persones usuaries de la Regidoria de serveis socials.

4. Apats d’urgéncia: Linia d’actuacié que consisteix en un conveni amb entitats locals o un contracte amb empreses de
restauracié del municipi d’acord amb el que se serveixen apats d’urgéncia, basicament per a persones que pateixen
situacions que requereixin aquest recurs.

5. Apats a domicili: Linia d’actuacié que consisteix en un conveni amb entitats i ens del sector de la restauracié o un
contracte amb empreses de restauracié del municipi o altres entitats, tant publiques com privades, per a portar els apats
cuinats als domicilis de persones que per dificultat motora no poden desplagar-se.

6.6. Persones beneficiaries.

Persones empadronades al municipi o transelints, que una vegada ateses per I'equip técnic de la Regidoria de Serveis
Socials, es valora que tenen dret a ser beneficiaries del Programa d’aliments.

6.7. Prestador.

L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda, mitjancant la Regidoria de Serveis Socials.

6.8. Col-laboradors.

Altres institucions, tant privades com publiques, entitats del tercer sector, comergos i empreses.

ARTICLE 7. OBJECTIU GENERAL.

7.1. El Programa d'aliments té per objectiu ajudar a cobrir, complementariament les necessitats concretes d'alimentacio i
higiene tot fomentant un consum responsable, saludable i econdmicament sostenible. Entenem aquestes ajudes com un
recurs subsidiari, de caracter temporal, que forma part d'un pla de treball més ampli amb tota la unitat de convivéncia.
7.2. L’objectiu del servei és donar cobertura alimentaria a tota la poblacié usuaria de la regidoria de Serveis Socials que
presenti precarietat economica. Aquesta valoracié és fa des de 'TEBASP mitjangant I'aplicacié d’'un barem i la qualificacio

d’'un/a professional.

7.3. Per a aquelles persones la condicié de salut de les quals impedeixi o dificulti la preparacié dels aliments a casa o
que tinguin dificultats de desplagament, el Programa d’aliments preveu una linia de distribuci6 d’aliments a domicili.

ARTICLE 8. GESTIO DEL PROGRAMA D’ALIMENTS.
8.1. Gestio i Responsabilitats del Programa.
Com s’especifica en l'article 6.5 del present Reglament, el Programa d’aliments consta de diverses modalitats. El cos

tecnic de la Regidoria de Serveis Socials valorara la derivacid i sera una responsabilitat compartida amb entitats del
tercer sector.
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8.2. Linia d’actuacio.

La linia d’actuacié sera escollida per 'lEBASP de conformitat amb la Regidoria i s’aplicara en relacié amb el barem
obtingut. Les diferents linies del Programa es podran aplicar com a part d’'un Pla de treball o com una accié Puntual.

8.3. Recursos Materials.

1. Donacions.

a) Ciutadania.

b) Administracions i Institucions.
c) Entitats i Empreses.

2. Adquisicions.

a) Compra.

8.4. Supervisio del Programa d’aliments.

La supervisio, el control i el seguiment de la prestacié del Programa d’Aliments, el dura a terme la Regidoria de Serveis
Socials mitjangant I'avaluacié continua i individualitzada de les persones usuaries i llurs unitats de convivéncia.

8.5. Prestacio6 del servei.
Gestio de les sol-licituds:

1. Els beneficiaris, segons l'art. 6.6 d’aquest reglament, hauran d’adrecar una sol-licitud a la Regidoria de Serveis
Socials.

2. El cos técnic de 'EBASP recollira la sol-licitud i fara I'estudi de les necessitats mitjangant el barem d’ajuts social
economic per tal de fer la gestié i la valoracio de la peticié de I'ajut.

8.6. Obligacions reconegudes.
1. L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

a) L'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda mantindra la coordinacié i suport amb les entitats que gestionen el
servei.

b) L’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda elaborara i realitzara el seguiment i gestionara anualment el pressupost
per a I'adquisicio, transport i lliurament d’aliments, aixi com el pressupost destinat a les entitats gestores del repartiment
d’aliments.

c) L'EBASP fara una valoracio per tal de poder accedir al Programa.

2. Entitats i empreses.

Prestacio del Servei en els termes i acords definits en els diferents contractes i convenis amb I'Ajuntament.

3. Persones usuaries.

a) Respectar el cos tecnic de la Regidoria de Servei Socials, de I'Ajuntament o de qualsevol altra entitat que treballi o
col-labori amb I’Ajuntament tal com disposen els art. 13 i 106 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, i el

Protocol de drets i deures de les persones usuaries de serveis socials.

b) Respectar els drets i deures generals de les persones usuaries de la Regidoria de Serveis Socials en general i els de
les persones beneficiaries del Programa d’aliments en particular.

c) Informar la Regidoria de Serveis Socials de qualsevol modificacié de les circumstancies socials i personals que
puguin afectar el funcionament o les condicions de prestacié de I'ajuda.
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d) Presentar-se el dia establert a recollir o consumir els aliments que li hagin estat assignats per les entitats
col-laboradores o el comerg corresponent en la gestié d’aquest programa.

e) Respectar els horaris de prestacio del servei.
ARTICLE 9. CRITERIS D'ACCES.

Per optar al programa d’aliments, els/les usuaris/aries han de complir els requisits previstos a l'article 6.6 d’aquest
Reglament.

ARTICLE 10. DRETS | DEURES DELS USUARIS.
10.1. Drets.
Les persones usuaries del Programa d’aliments tenen els drets segiients:

1. Que la seva peticid sigui gestionada per accedir al programa d’aliments una vegada portin tota la documentacié que
es requereix per aquest tramit.

2. Que disposin de fulls de reclamaci¢ i suggeriment al seu abast.
10.2. Deures.

Les persones beneficiaries del Programa d’aliments estan obligades a respectar les normes que figuren en aquest
reglament, especialment les seglents:

1. Respectar els drets i deures generals establerts com a persones usuaries de la Regidoria de Serveis Socials (Llei de
12/2007, d’11 d’'octubre, de serveis socials).

2. Comunicar a la Regidoria de Serveis Socials qualsevol canvi en la seva situacié que pugui ser motiu d’una nova
valoraci6 per part de 'TEBASP.

3. Informar en un termini de 24 hores de qualsevol incidéncia i/o situacié d'urgéncia acreditada i que justifiqui la no
assistéencia a qualsevol de les modalitats.

4. Fer un us responsable dels aliments rebuts. No realitzar un fet fraudulent del servei com pot ser la venda, subhasta o
donacio dels aliments aconseguits mitjancant el Programa d’aliments.

ARTICLE 11. REGIM D’ INFRACCIONS | SANCIONS.

11.1. L'incompliment de les normes establertes en aquest Reglament constitueixen una infraccié administrativa que pot
donar lloc a la imposicié d’'una sancio.

11.2. Seran responsables directes de les infraccions d’aquest Reglament les persones autores materials de les
infraccions, sigui per accié o omissio, tret dels suposits en qué siguin menors d’edat o que hi concorri alguna causa legal
d’'inimputabilitat. En aquests ultims supdsits, respondran dels danys els pares, mares, tutors, tutores, o aquelles
persones que en tinguin la custodia o la guarda legal.

11.3. La declaracié de responsabilitat per infraccions i la imposicié de la sancié que correspon, no exonera de I'obligacio
d’'indemnitzar pels danys i perjudicis causats.

11.4. El procediment sancionador, dins de les competéncies municipals, seguira la normativa establerta per la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu, per
allo que estableix el Decret 278/1993, de 9 de marg, de la Generalitat de Catalunya, per la normativa municipal i per la
resta de disposicions que puguin resultar d’aplicacio.

11.5. La sanci6 pot comportar, a més de la suspensié com a usuari del Programa d’aliments, en qualsevol de les seves
modalitats, la inhabilitacié total o parcial de la unitat de convivencia per continuar essent usuaris del Programa
d’aliments en el futur. LEBASP, de comu acord amb la regidoria, podra valorar la inhabilitacié de qualsevol ajut que es
pugui tramitar des de Serveis Socials.
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ARTICLE 12. TIPIFICACIO DE LES INFRACCIONS.

12.1. Seran responsables de les infraccions les persones beneficiaries o els seus representants quan aquelles manquin
de capacitat d’obrar. Tindra lloc 'exempcié de responsabilitat en relacié als actes, accions o omissions, tipificats com a
infraccions administratives en el present reglament, quan siguin realitzats per persones que manquin de capacitat
d’obrar i en aquells suposits en qué concorri forga major.

12.2. Constitueixen infraccions administratives en materia d’ajuts del Programa d’aliments les conductes segiients, quan
hi intervingui dol, culpa o simple negligéncia, i es qualifiquen de lleus, greus i molt greus.

12.3. Les infraccions es qualifiquen de lleus, greus i molt greus.

1. Tindran la consideracié d’infraccions lleus:

a) El menyspreu i el menysteniment de qualsevol professional de la Regidoria de Servei Socials, de I'’Ajuntament o de
qualsevol altra entitat que treballi o col-labori amb I'Ajuntament, tal com disposen els art. 13 i 106 de la Llei 12/2007,

d’'11 d’octubre, de serveis socials, i el Protocol de drets i deures de les persones usuaries de serveis socials.

b) No respectar els drets i deures generals establerts com a persones usuaries de la Regidoria de Serveis Socials, en
general, i els de les persones beneficiaries del Programa d’aliments, en particular.

c) No informar la Regidoria de Serveis Socials de qualsevol modificacié de les circumstancies socials i personals que
puguin afectar el funcionament o les condicions de prestacié de I'ajuda.

d) No fer Us del servei atorgat sense previ avis o sense justificacié en cadascuna de les modalitats.
e) No respectar els horaris de prestacio del servei.

f) El malbaratament dels aliments rebuts a través d’aquest programa.

2. Tindran la consideracié d’infraccions greus:

a) La reiteracio de dues faltes lleus en un termini de sis mesos.

b) L’obtencié d’ajudes falsejant les condicions requerides per a la seva concessio, o ocultant les que I'haguessin impedit
o limitat.

c) Cedir a tercers, totalment o parcialment, els aliments assignats, en qualsevol de les modalitats exposades a l'article
6.5.

3. Tindran la consideracié d’infraccions molt greus:

a) La reiteracio de dues faltes greus en un termini de sis mesos.

b) La resisténcia, obstruccid, excusa o negativa a les actuacions de seguiment i/o comprovacié per part de I'Ajuntament
(s’inclouen dins d’aquest apartat les conductes o actuacions tendents a dilatar, entorpir o impedir aquestes actuacions
per part de I'’Ajuntament).

c) Les coaccions als treballadors i treballadores socials que realitzin les actuacions.

d) L’aportacié de dades falses o erronies amb voluntat d’enganyar els/les treballadors/res socials o els/les educadors/res
socials.

e) La comercialitzacié dels aliments que hagin estat lliurats des del Programa d’aliments.
ARTICLE 13. SANCIONS.
13.1. Les infraccions lleus es sancionaran.

1. Advertiment per escrit des de la Regidoria de Serveis Socials.
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2. Retirada de la condicié de persona usuaria del Programa d’aliments en qualsevol de les seves modalitats, exposades
en l'article 6.5, per un termini de dos mesos.

13.2. Les infraccions greus es sancionaran.

1. Retirada durant sis mesos de la condicié de beneficiari del Programa d’aliments en qualsevol de les seves modalitats,
exposades en l'article 6.5 d’aquest Reglament.

2. Retirada durant un any de la condicié de beneficiari del Programa d’aliments en qualsevol de les seves modalitats,
exposades en l'article 6.5 d’aquest Reglament.

13.3. Les infraccions molt greus es sancionaran.

1. Retirada durant dos anys de la condicié de beneficiari del Programa d’aliments en qualsevol de les seves modalitats,
exposades en l'article 6.5 d’aquest Reglament.

2. Retirada amb caracter indefinit de la condicié de beneficiari del Programa d’aliments en qualsevol de les seves
modalitats, exposades en l'article 6.5 d’aquest Reglament.

13.4. Reinsercio6 al Programa.
1. Les persones usuaries podran reinserir-se al Programa d’aliments un com complertes les sancions.

2. Un cop complertes les sancions pertinents i préviament al procés d’una nova sol-licitud caldra signar un document de
compromis amb el tecnic/a de referéncia.

ARTICLE 14. PROCEDIMENT DE MODIFICACIO DEL REGLAMENT REGULADOR PER A LA PRESTACIO DEL
PROGRAMA D’ALIMENTS A LES PERSONES USUARIES DE LA REGIDORIA DE SERVEIS SOCIALS.

La modificacio total o parcial del present reglament correspon al Ple de la Corporacié, prévia la proposta o informe de la
Regidoria de Serveis Socials o del Consell de Benestar i Salut, d’'acord amb el procediment legalment previst.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA.

Aquest Reglament del Programa d’aliments forma part del Pla Director per a la prestacio, el seguiment i 'avaluacio de la
Cartera de Serveis Socials de I'Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA.
Aquest Reglament entrara en vigor 'endema de la publicacié definitiva en el Butlleti Oficial de la Provincia.
DISPOSICIO FINAL.

Aquest Reglament, un cop entri en vigor, deroga qualsevol altre reglament, disposicié o protocol municipal anterior que
el contradigui o el contravingui.

Santa Perpétua de Mogoda, 30 de novembre de 2012
L’alcaldessa, Isabel Garcia Ripoll
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